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En cumplimiento con el principio de Compromiso con la Calidad Estadistica determinado en el Codigo de Buenas Prdcticas Estadisticas que establece que las enfidades del Sistema Estadistico Nacional garantizardn la calidad en los procesos y los
resulfados de la produccion de estadisticas oficiales, es por ello que se busca implementar indicadores de calidad que permitan promover y fomentar la mejora continua en las fases y procesos establecidos en el Modelo de Produccion Estadistica y
dentro de la implementacion del Marco de Aseguramiento de Calidad.

El objetivo de la implementaciéon de los indicadores, es monitorear y medir la calidad del proceso de produccidon estadistica a la par de su ejecucion (ex ante) y de esta forma emitir alertas que permitan tomar medidas correctivas.

Los indicadores de calidad se enmarcan bajo seis dimensiones de calidad :
- Oportunidad y Puntualidad
- Precision y Confiabilidad
- Accesibilidad y Claridad

Nombre de la Operacion Estadistica:
Direccién encargada de la operacion estadistica:

Responsable de la operacién estadistica:

Periodo de referencia:

Unidad de andilisis:

Fechas de inicio de operativo de campo:

Fecha de difusiéon de resultados:
Responsable del monitoreo:

- Procedimientos estadisticos adecuados
- Coherencia y Comparabilidad
- Relevancia
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GENERALIDADES

Para la operacion estadistica, se establecieron 21 indicadores de calidad, los mismos que estan distribuidos de la siguiente manera:

Dimensiones de calidad

NUmero de Fases del

NUmero de indicadores

NUmero de indicadores por fuente

MPE Planta Central
Accesibilidad y claridad 1 2 2
Oportunidad y puntualidad 6 14 14
Precision y confiabilidad 2 2 2
Procedimientos estadisticos adecuados 2 2 2
Coherencia y comparabilidad 1 1 1
21 2]

iINDICE DE CALIDAD
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El indice de calidad para el periodo en mencién fue de 921,90 %, lo que significa que se alcanzo un buen nivel de
calidad en los procesos y actividades de la operacion estadistica. Es importante continuar con las acciones para la
mejora continua a la produccion estadistica

RESULTADOS GENERALES

En el periodo comprendido entre enero y octubre del 2022, la operacion estadistica reportd 21 indicadores de calidad de los cuales se reporto una alerta conforme se muestra a continuacion:

21

Indicadores reportados

A continuacion se describen de manera individual los resultados de los Indicadores de calidad monitoreados en el 2022

Indicadores sin alerta

Estado de los Indicadores de calidad reportados

Ano 2022

2

I 4

Indicadores con alerta

Andlisis por fase del MPE

De los indicadores sin alerta, el 21% pertenece a la fase de difusion, el 20% a la fase de recoleccion, el 11% a la fase de
procesamiento, 11% la fase andlisis, el 5% a la fase de planificacion , y el 32% a la fase de construccion.

Andlisis por Dimension

De los indicadores sin alerta, el 62% pertenece a la dimensidon de oportunidad y puntualidad, el 11% a la dimension de accesibilidad y
claridad , el 5% pertence a la de coherencia y comparabilidad , el 11% a la dimensidn de procedimientos estadisticos adecuadas y
11% a la dimsension de precision y confiabilidad.

Nota: Para el ano 2022 se reportaron 21 indicadores. Los resultados de la operaciéon estadistica se publicaron el 30/09/2022

Fase

Planificacion

Construccion

Recoleccioén

Dimension de

calidad

Oportunidad vy
Puntualidad

Oportunidad vy
Puntualidad

Oportunidad y
Puntualidad

Oportunidad y
Puntualidad

Oportunidad vy
Puntualidad

Oportunidad vy
Puntualidad

Procedimientos
Estadisticos
Adecuados

Oportunidad y
Puntualidad

Oportunidad vy
Puntualidad

Oportunidad vy
Puntualidad

Procedimientos
Estadisticos
Adecuados

Precisiéon y
Confiabilidad

Oportunidad vy
Puntualidad

No.

10

11

12

13

Indicadores

Puntualidad en la aprobaciéon del plan de direccion de
proyecto

Puntualidad en la aprobacion del plan de tabulados

Puntualidad en la aprobacién de manuales del usuario (8
manuales)

Puntualidad en el envio de manuales del usuario (8
manuales)

Puntualidad en el envio de la malla de validacion final

Puntualidad en el envio del requerimiento e insumos para la
generacion de desarrollos tecnoldgicos
(formulario y mallas de validacion)

Porcentaje de cumplimiento de pruebas a los desarrollos
tecnoldgicos
(estrés, carga, etc.)

Puntualidad en la entrega de los desarrollos fecnoldgicos
(Puesta en Produccion)

Puntualidad en el inicio de la capacitacién

Puntualidad en el inicio del levantamiento de la informacion

NUmero de solicitudes de cambios y/o actualizaciones en
el desarrollo tecnoldgico

Tasa de cobertura

Puntualidad en el cierre del levantamiento de la

informacion

Indicadores reportados
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Umbral

Optimo = 0 dias,

Medio 1 dia

Optimo = 0 dias,

Medio 1 dia
Optimo = 0 dias,
Medio 1 dia

Optimo = 0 dias,

Medio 1 dia

Optimo = 0 dias,

Medio 1 dia

Optimo = 0 dias,

Medio 1 dia
Optimo: = 100%,
Medio 99%

Optimo = 0 dias,

Medio 1 dia

Optimo = 0 dias,

Medio 1 dia

Optimo = 0 dias,

Medio 1 dia

Optimo: <=1,
Medio 2

Optimo: = 100%

Optimo = 0 dias,

Medio 1 dia

Observacion- justificacion

Por falta de personal y por prioridad de la operacion estadistica
ENEMDU y CVP , la Direccion de Registros Administrativos se retrasé
en la produccion del aplicativo web de GAD provinciales 2021

El oficio para el inicio del levantamiento de la informacion vy la
solicitud de responsables para el llenado del formulario se lo emitid
de manera puntual, con fecha 09 de mayo, sin embargo debido al
retraso de la entrega del aplicativo por motivos de falta de
personal y priorizacion del CPV y ENEMDU se tuvo un refraso en el
levantamiento. Se informd a las zonales.



En el reporte de inconsistencias se consideran aquellas

Precisién y Porcentaje de inconsistencia en la base de datos micro | Optimo: <= 30%, inconsistencias que se reportan con valores fuera del rango o

Confiabilidad 14 consolidada e .-.Io* Medio 31% valores vacios, sin embargo en algunos casos estos son justificados
por el informante como el valor real.
Procesamiento
Oportunidad vy . . ) Optimo = 0 dias,
Puntualidad 15 Puntualidad en la generacion de base de datos macro 2 .__"J- Medio 1 dia
Oportunidad vy . . - ) Optimo = 0 dias,
Puntualidad 16 Puntualidad en la carga de productos minimos estadisticos 3 .__"J- Medio 1 dia
Andlisis
Coherencia vy . .. e
Comparabilidad 17 Periodos comparables 3 J Optimo =2
Oportunidad y . L e
Puntualidad 18 Puntualidad en la difusion 0 .__"J- Optimo = 0 dias
Accesibilidad vy . . . o Optimo >=12,
Claridad 19 Productos difundidos en la pagina web institucional 13 .__"J- Medio 11
Difusion
Oportunidad y . o Optimo = 1 afio o
Puntualidad 20 Oportunidad en la difusion 1 .__"J- beriodo
Accesibilidad y . : . Optimo >=8,
Claridad 21 Productos difundidos en formato abierto 11 !'J- Medio 7
ANALISIS HISTORICO DE LOS INDICADORES DE CALIDAD
En esta seccion se realizard un andlisis evolutivo de los indicadores de calidad monitoreados desde el 2021 en el Censo de Informacion Ambiental Econdmica en Gobiernos Autdnomos Descentralizados (Provinciales)
Reporte Dimension Fase Indicador
0021 . . . Indicadores que presentan alertas durante el periodo 2021-2022
Puntualidad en la entrega de los desarrollos fecnoldgicos (Puesta en Produccion) 2022
. Puntualidad en la enfrega de los Puntualidad en el inicio del levantamiento de la informacién
Oportunidad y .2 e
2022 . Construccidn desarrollos tecnoldgicos
Puntualidad .
(Puesta en Produccion)
2029 Opor’rumc;lod y Recoleccion Pun’ruo!ldod en el inicio del. )
Puntualidad levantamiento de la informacion
HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES
Hallazgos

VEl equipo técnico de la operacion estadistica fiene alto conocimiento del proceso produccion, lo que se ve reflejado en la forma de enfrentar los retos y los resultados obtenidos en el indice de calidad.

vPara el ano 2022 se sigue trabajando en convenio con el CONGOPE como usuario principal de los datos.

vV Existieron complicaciones en la fase de construccion, para el indicador “Puntualidad en la entrega de los desarrollos tecnoldgicos (Puesta en Produccioén)”, por falta de personal y por prioridad de la operacion estadistica ENEMDU y CVP, la Direccidon
de Registros Administrativos se retrasd en la produccion del aplicativo web de GAD provinciales 2022. Asimismo, la demora en la entrega del aplicativo causd un retraso en el inicio del levantamiento de la informacion.

vSe realizé una validacion periddica a la base de datos acorde a la malla de validacion por lo que se procedié a generar la matriz de inconsistencias, la misma que es enviada a cada responsable Zonal y el a su vez contacta al técnico responsable
del registro de informacion en el GAD Provincial, para que puedan ser corregidas, completadas, aclaradas y/o justificadas en el campo “observaciones”.

v'Se han establecido reuniones con los técnicos de SENAGUA, CONGOPE, CNC, para garantizar la calidad de la informacion mediante cruces de informacion con la data que manejan estas instituciones.

Recomendaciones

v Continuar con la comunicacién constate con los informantes y coordinaciones zonales con el fin de informar puntualmente los inconvenientes presentados durante el levantamiento y evitar retrasos en la entrega de la informacion.
v'Mantener validaciones peridédicas a la base de datos, asi como también llevar matrices donde se detalla el tipo de inconsistencia en la informacién recolectada.

v Continuar con el monitoreo, actualizacion y reporte de los indicadores de calidad, esto con el propdsito de dar alertas en cuanto a acciones que se deben ejecutar para mejorar los procesos de la operacion.

v Continuar con las reuniones con los técnicos de SENAGUA, CONGOPE, CNC, para garantizar la calidad de la informaciéon mediante cruces de informacion con la data que manejan estas instituciones.

v'Mantener la documentacion debidamente resguardada como es el Plan Operativo Anual (POA), las partidas presupuestarias y demds documentacion que sirva de evidencia para la respectiva validacion de datos

v'Se recomienda adoptar y/o adaptar el formato de cronograma para las operaciones estadisticas, con el fin de garantizar la oportunidad y puntualidad de cada actividad acorde a las fases del Modelo de Produccion Estadistica.
v Confinuar con las publicaciones de los productos minimos en formato abierto, donde se incluya la base de datos.
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